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I gruppo Car-Tech, titolare dei servizi offerti da Technology for People, ci ha richiesto di fornire
testimonianza sull’esperienza di lavoro espletato mediante fornitura di vari applicativi come
IMU++, TARI+, Catastoenti e Portale per il cittadino.

§

Da oltre dieci anni , il comune di Noto si avvale della preziosa collaborazione con il gruppo
Cart-tech per la gestione ordinaria e coattiva dei vari tributi locali.

Le varie banche dati, aggiornate periodicamente, consentono una visione dettagliata della
posizione sia tributaria che catastale del cittadino, semplificando notevolmente il lavoro di
accertamento da parte dell’operatore Comunale .

A titolo di esemplificazione, ’immissione in banca dati delle planimetrie catastali ha
agevolato molto il Servizio Tari nell’ emissione di avvisi di accertamento sempre piu precisi con un
notevole beneficio per la lotta all’evasione fiscale ed un maggior introito nelle casse Comunali; altra
implementazione molto utile ¢ stata ’immissione in banca dati dei certificati di destinazione
urbanistica, che ha permesso al Servizio Imu di poter identificare le aree edificabili all’interno del
territorio comunale e richiedere la relativa imposta ai contribuenti.

L’istituzione del Portale per il Cittadino e la conseguente apertura del Sistema Informativo
Territoriale ai privati cittadini ha alleggerito ’affluenza del pubblico presso i vari Uffici Comunali
per richieste oramai prelevabili facilmente dal sito stesso ed ha consentito, ad ogni cittadino
registrato al Portale , di avere una visione globale della propria posizione catastale ; di effettuare il
pagamento delle imposte dovute e di correggere eventuali errori presenti in banca dati |,
trasmettendo la relativa documentazione, in un rapporto nuovo di interazione contribuente- ufficio.

Ottimi i rapporti fra i dipendenti dell’Ente e il personale del gruppo Car-Tech , improntati
ad un rapporto di stima, gentilezza e collaborazione reciproca nella soluzione delle problematiche

determinate dalla necessitd di adattare il sistema alle modifiche normative in materia di tributi
locali.

Si autorizza Car-Tech a pubblicare la presente testimonianza sia in formato cartaceo sia sul sito web

car-tech.com
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